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POLSKA W EUROPIE (5)

KUPUJESZ PREZENTY W INTERNECIE?

]uz cie
nie oszukaja
na promocjach

oniec z manipulowaniem

cenami przy promocjach

iwyprzedazach! Do niedaw-

na sprzedawcy mogli nas
dowolnie oszukiwac¢ stosujac pozor-
ne obnizki cen. Najpierw je podnosi-
li, a potem obnizali do poprzednie-
go stanu i znakowali jako promocje.
0d tego roku zakupy $wiatecznych
prezentéw w internecie robimy juz
nanowych, bardziej uczciwych zasa-
dach. Zawdzigeczamy to interwen-
cji Parlamentu Europejskiego i tzw.
Dyrektywie Omnibus, ktéra wymu-
sita na krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej wprowadzenie nowych,
korzystniejszych dla konsumentow
przepisow. Polska takze przyjeta
te przepisy.

Teraz, jesli sprzedawca stosuje pro-
mocje lub wprowadza wyprzedaze,
musi - obok obnizonej ceny - przed-
stawié najnizszg cene danego towa-
ru lub ustugi, jaka obowigzywa-
ta w czasie ostatnich 30 dni. Nikt
wiec nam nie wmowi, ze mamy do
czynienia z promocjg czy obnizka,
jesli widzimy, ile produkt koszto-
wal w rzeczywistosci. Te zasady
obowigzujg nie tylko w Internecie,
ale takze w zwyklych sklepach i w
reklamach towaréw lub ustug (np.

w gazetkach promocyjnych), w kto-
rych pokazana jest cena towaru.

Badzmy czujni

szukajac niskiej ceny
Technika poszla tak bardzo do przo-
du, ze przedsiebiorca, ktory sprze-
daje w internecie nie musi sie juz
zajmowacé reczng manipulacjg cena-
mi. Moze to robié¢ za niego automat!

Jak to dziala? Joanna i Michal
cheg wyjechaé do cérki do Londy-
nu na $wieta. W tym okresie bilety
lotnicze sg do$¢ drogie, wiec Joan-
na szuka promocji i obnizek. Naj-
wygodniej jej szukaé za posredni-
ctwem nowoczesnego smartfonu.
Jak dotad znalazla bilety za 450 zt
od osoby. Matzenstwo chcialoby jed-
nak lecie¢ taniej. Michatl postano-
wit takze szukad, ale wygodniej mu
korzystaé ze swojego starego kom-
putera stacjonarnego i przegladarki
internetowej. Ku zdziwieniu pary,
bilety na dokladnie ten sam lot, na
stronie tego samego przewoznika,
sg oferowane Michalowi za 300 z1,
a Joannie za 450 z1! Dlaczego tak
sie dzieje?

Akurat te linie lotnicze (ale moze
to by¢ kazdy sklep internetowy)
stosujg ,,indywidualne dostosowa-
nie ceny w oparciu o zautomatyzo-

Wszelkie prawa, w tym Autora i Wydawcy, zastrzezone. Jakiekolwiek dalsze rozpowszechnianie artykutéw zabronione.

wane podejmowanie decyzji”. Co to
znaczy? Szukajgc jakiego§ produktu
lub ustugi w internecie, zostawia-
my §lad. Automat przedsiebiorcy
wychwytuje ten §lad i wie juz, ze
nam na tym zalezy. Podsuwa wiec
wyzszg cene skonstruowang specjal-
nie dla nas. Bo skoro nam zalezy, to
zaplacimy wiecej. Ba! Ten automat
moze nawet rozpoznawacé z jakie-
go urzadzenia korzystamy i czy
przegladamy oferte danego sklepu
w specjalnej aplikacji czy za poSred-

UWAGA!

Nowe przepisy obo-
wiazuja zaledwie od paru
miesiecy. Moze sie wiec
zdarzy¢, ze wciaz nie wszy-
scy je stosuja. Badzmy wiec
czujni robiac przedswia-
teczne zakupy
czy korzystajac
zwyprzedazy.

darki inter-
netowej. Mowi sie
o tym, ze wykorzystuje

yalgorytm”, ktory doprowadza nas
do takiej a nie innej oferty. Parla-
ment Europejski uznal, ze takie
praktyki sg nieuczciwe.

Teraz, jesli przedsiebiorca wyko-
rzystuje ten automat, to zgodnie
z Dyrektywag Omnibus, musi nas
o tym poinformowac.

Opinie i rekomendacje
Wedlugbadania z 2020 r. przeprowa-
dzonego przez PBS na zlecenie Pre-
zesa Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw, az 93 proc. z nas
kieruje sie przy zakupach zamiesz-
czonymi w internecie opiniami o pro-
dukcie, a 86 proc. o sprzedawcy. Dla-
tego sprzedajacy przywiazujg tak
wielkg wage do tego, by opinie o nich
iich produktach byly jak najbardziej
pozytywne. Niestety, wielu z nich
dopuszcza sie praktyk, ktore przez
Dyrektywe Omnibus sg uznane za
nieuczciwe i karalne.

Po pierwsze, sklep czy przedsie-
biorca sprzedajacy ustugi, musi
wskazac, czy i w jaki sposob zapew-
nia, aby publikowane opinie pocho-
dzity rzeczywiscie od konsumentow,
ktorzy kupili lub uzywali dany pro-
duktu. Pominiecie takiej informacji
(lub jej przekazanie w sposob niejas-
ny) moze wprowadza¢ konsumen-
téw w blad. Przedsiebiorcy musza
wiec albo weryfikowaé, czy opinie
sg prawdziwe albo jasno informo-
wag, ze tego nie robig. By§my mogli
podejsc do tych opinii krytycznie.

Zakazane jest takze zamiesz-
czanie nieprawdziwych opinii lub

rekomendacji konsumentow,
albo ich znieksztalcanie po

to, by promowac swoje pro-
dukty. Nieuczciwi przed-
siebiorcy kupuja nie-
prawdziwe pozytywne
opinie (zaréwno o pro-
dukcie, jak i przedsie-
biorcy, w tym polubien

w mediach spotecznoScio-

wych) od wyspecjalizowa-
nych firm. Na pewno spotka-
liémy sie z takim przykladem,

gdy pod ofertg sprzedazy znajdujg
sie same pozytywne, a nawet entu-
zjastyczne opinie. To zdecydowanie
powinno wzbudzi¢ naszg czujnosc¢.

Przedsiebiorca nie moze tez zmie-
nia¢é treSci komentarzy, ani ich usu-
wacé czy ukrywad, jesli sg negatyw-
ne. Nie moze tez zniechecaé autoréw
negatywnych opinii do ich publi-
kowania.

Korzystaj z nowych praw kupujac
na platformach handlowych

Platforma czy tez portal handlowy,
to miejsce, gdzie wielu przedsiebior-
cow sprzedaje swoje produkty. Takich
platform jest bardzo duzo. Najbar-
dziejznane to Allegro, Amazon, Empik
Place, Erli, Morele czy Shoper.

Szukajac konkretnego produktu
na platformie, otrzymujemy ran-
king ofert. Nie zawsze wiemy, w jaki
sposdb go ustalono. Teraz platfor-
ma musi nas o tym informowag,
zwtaszcza gdy jakas oferta zajmu-

je wysokie miejsce w rankingu, bo
za nie zaptacita.

Zdarza sie tez, ze konsumenci nie
wiedz3, z kim zawieraja umowe (bez-
posrednio z sama platforma czy ze
sklepem internetowym korzystaja-
cym z tej platformy). Czasem wyda-
je nam sie, ze mamy do czynienia
z przedsigbiorca, a kupujemy cos od
osoby prywatnej. W tej drugiej sytu-
acji nie mozemy korzystac z praw
przystugujacych konsumentom (np.

14-dniowe prawo do odstapienia od
umowy bez wyjasnien).

Dyrektywa Omnibus zmusza platformy
handlowe, by nas jasno informowa¢
o wszystkich tych sytuacjach. Musi-
my tez wiedzie¢ czy platforma han-
dlowa i sprzedawca dziela sie obo-
wiazkami przy sprzedazy produktéw
lub ustug. Na przyktad sprzedajacy
odpowiada za zgodnos¢ sprzedawa-
nej rzeczy zumowa, a platforma jest
odpowiedzialna za wysytke towaru.
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W UNII EUROPEJSKIEJ
GLOS OBYWATELI

SIE LICZY

Od 1 maja 2004 r. jestesmy nie tylko obywatelami
polskimi, ale takie obywatelami Unii Europejskiej.
Moiemy wystepowaé z inicjatywami dotyczgcymi
zmian prawa w catej Unii. Niewielu z nas wie,
ie zapowiadany zakaz zakonczenia ery chowu
klatkowego m.in. kur niosek, przepiorek, gesi, cielgt
i krélikow to wlasnie wynik obywatelskiej inicjatywy.

W Polsce mamy mozliwos¢ ztozenia obywatelskiej inicjatywy
ustawodawczej. Jedng z najstynniejszych byto finansowanie in
vitro z budzetu NFZ. Inicjatywa ta zakodczyta sig sukcesem.
Podobng mozliwos¢ mamy w Unii Europejskiej. Jest to europejs-
ka inicjatywa obywatelska. By zobowigzac Komisjg Europejskg do
zajecia sig sprawg, musimy zebrac az milion podpisow, a szuka¢
ich musimy w co najmniej 7 krajach Unii.

Brudna wojna lobbystéw
Dla Europejczykow, takze dla Polakéw, dbanie o dobrostan
zwierzat, a wigc réwniez rezygnacja z hodowli Klatkowej
kur i kedlikow, jest bardzo wozng kwestig. Zniesienie chowu
klatkowego popiera 84 proc. Europejczykéw i az 87 proc.
Polakow! Dlatego, gdy pojawita sig europejska inicjatywa
obywatelska ,,End the Cage Age” domagaijqca sie zakazu chowu
klatkowego, szybko znalazta poparcie mieszkadcow Unii. Poparto
iq az 220 tys. polskich obywateli. Mimo starafi organizacii
pozarzgdowych w wielu krajach w tym w Polsce chow Klatkowy
weigz ma sig dobrze. Sledztwo dziennikarskie wykazato, 7¢ gdy
inicjatywa obywatelska trafita do Komisji, zwolennicy chowu
klatkowego wynajgli lobbystow, ktdrzy mieli przekonywac wyso-
kich urzednikow Komisji Europejskiej, by schowali jg do szuflady.
Kwestionowali nawet badania naukowe i wywierali ogromng
presig na urzednikow. Rozpetata sig awantura, bo Komisja Euro-
pejska nie moze zwlekac z odpowiedzig dfuzej niz 6 miesigcy.
Iwtaszcza, ze jeszcze w potowie 2023 1. deklarowata, Zze zakaz
chowu klatkowego zacznie obowigzywa¢ od 2028 r., ale zaraz
sig 7 tego wycofata twierdzqc, Ze potrzebne sq kolejne analizy.
Brytyiski ,Guardian”, ktéry nagtosnit sprawe, nazwat dziatania
lobbystéw ,cigzkq i brudng wojng przeciwko zakazowi chowu
klatkowego”. Cata sprawa moze zakoriczy¢ sig z hukiem w sg-
dzie. Juz trafita do Europejskiego Rzecznika Praw Obywatelskich.

Lepsza komunikacja miejska
Pod koniec ubiegtego roku do Komisji Europejskiej trafifa takze
europejska inicjatywa obywatelska dotyczgea wigkszego komfortu
pasazeréw poruszajgcych sig komunikacjg miejskg. Chodzi o to,
by pasazerowie na kazdym przystanku mieli informacjg o rze-

czywistej godzinie przyjozdu autobusu. W niektdrych miejscach
w Polsce czy Niemczech zainstalowano tablice swietlne z takg
informacjg, jest tez informacja  dzwigkowa. Inicjatorzy tej
Zmiany przepiséw proponujq zamieszczenie na przystankach
kodow QR. Po zeskanowaniu pasazer ma uzyskac dostep do
danych w czasie rzeczywistym dotyczacych rozktadow jazdy, tras,
opozniefi i aktualizacji. Wnioskodawcy uwazaja, Ze to zachedi
kierowcéw do zamiany prywatnych samochoddw na komunikacje
miejskg, w konsekwencji bedzie mniej spalin. Inicjatywa zostata
zarejestrowana i teraz organizatorzy muszq zaczqc zbierac pod

nig podpisy.

Jak to dziata
1. Poparcie
Najpierw trzeba utworzy¢ grupe organizatoréw, w kidrej sktad
wejdzie co najmniej 7 obywateli Unii mieszkajgcych w 7 réznych
krajach.
2. Wniosek o rejestracje inicjatywy
Musicie zatozy¢ konto organizatora. Bedzie ono potrzebne do
zarzqdzania inicjatywq i utrzymywania kontaktow z Komisjg
Europejskq na  wszystkich etapach procedury. Trzeba tez
przedstowi¢ opis inicjatywy w jednym z jezykéw urzedowych
Unii np. w polskim oraz podac informacje i dokumenty dotyczqce
grupy organizatoréw, ofrzymanego wsparcia itp.
Komisja rejestruje tylko inicjatywy, ktdre spetniajq okreslone
kryteria. Dlatego najpierw podda wasz wniosek ocenie.
3. Uzyskanie wsparcia
Inicjatywe musi poprze¢ co najmniej jeden milion osdb z co
najmniej 7 krajow. Organizatorzy mogq zbiera¢ podpisy na
papierze lub online. Majq Rok na zebranie podpisow.
muszq wyznaczy¢ date jej poczqtku
4. Przekazanie deklaracii poparcia do weryfikacii
Organizatorzy grupujq deklaracje poparcia wedtug obywatelstwa
i przesytajq je do weryfikacji do whasciwych organdw w kazdym
kraju Unii.
5. Przedtoienie inicjatywy Komisji
Po otrzymaniu od organdw krajowych ostatniego poswiadczenia
organizatorzy przedkiadaiq inicjatywe Komisji Europejskiej, wraz
z informacjami na temat otrzymanego wsparcia i finansowania.
6. Odpowiedi Komisii
Przed uptywem 6 miesigcy Komisja musi podjgc decyzie, czy
zajmie sie sprawg i uzasadnic dlaczego tak lub dlaczego nie.
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O TYM, CO MA UNIA EUROPEJSKA

DO NASZEGO
$SNIADANIA

Jedng z kwestii, do ktérych Parlament Europejski
przywigzuje ogromng wage, jest ochrona konsumen-
tow. Chce, by prawo chronito nas np. przed oszus-
twami i niesolidnosciq sprzedawcow internetowych,
nieprawdziwymi opisami na opakowaniach czy
flym sktadem produktéw. Parlament wydat nawet
dyrektywy o uroczej roboczej nazwie ,$niadaniowe”,
bo dotyczq produktow rolno-spozywezych.

Polski Parlament uchwala ustawy, za$ Europejski — dyrek-
tywy. Dyrektywa — jak soma nazwa wskazuje — to nakaz wpro-
wadzenia konkretnego rozwigzania w prawie panstwom czton-
kowskim Unii Europejskiej. Wiele dyrektyw dotyczy ochrony
praw konsumentéw w réznych dziedzinach Zycia. Przepisy unijne
chronig nas w trakcie zakupow, takze w internecie. Dotyczq
rowniez okreslonych produktow np. artykutow spozywczych,
lekéw, organizméw modyfikowanych genetycznie (chochy zboz),
wyrobow tytoniowych, kosmetykow, zabawek, a nawet petard.
Wszystko po to bysmy byli bardziej bezpieczni, lepiej chronieni
jako konsumenci i mieli zagwarantowane prawo do rzetelne]
informacji. Chodzi takze o opisy na opakowaniach.

Prawdziwe etykiety
W Polsce kupujemy np. , pardwki z szynki”, ktdre zawierajq tylko
70 proc. migsa, syrop malinowy z zawartoscig zaledwie kilku-
nastu procent malin albo nie zdajemy sobie sprawy z tego, ze do
malutkiego jogurtu dodano 7 tyzeczek cukru. Gdybysmy to wie-
dzieli, to na pewno bysmy tego nie kupili uznajqc, ze produkt
nie sfuzy naszemu zdrowiu. A tak, do kupna zachgca nas znana

marka producenta, opakowanie czy rekloma, ktére kusi fadng
nazwg np. zdrowe czy naturalne. W wielu przypadkach sami jestesmy
sobie winni, bo nie wezytuiemy sig w opisy na opakowaniach.
Nie przychodzi nam to do glowy, albo sig spieszymy, albo po
prostu zapomnielismy z domu okulardw, a bez nich druk jest dla
nas nieczytelny. A nawet jesli juz zdecydujemy przeczytac opis, to
czesto wprowadza on nas w bfqd. Parlament Europejski powiedziat:
STOP i wprowadzit wtasnie ,, dyrektywy Sniadaniowe”.

Bez fatszowania sktadow

To zbior siedmiu dyrektyw, ktdre nakazujg krajom cztonkowskim
Unii wprowadzenie wspdlnych zasad dotyczqeych opisu, definicji,
skfadu, nazwy handlowej, etykietowania i prezentacji niektrych
produktow spozywezych. Dotyczg produktdw rolno-spozywezych,
takich jak miody, soki owocowe, dzemy, galaretki i marmolady.
Miéd ma by¢ lepiej chroniony przed fofszowaniem, a etykiety
soku owocowego i dzemu zawierac doktadne informacje o zo-
wartosci cukru. Wszystko po to, aby kto$ nie sprzedawat nam
miodu rozcieficzonego wodg z cukrem i aby dzem owocowy byt
naprawde owocowy.

Pod koniec stycznia Parlament Europejski i Rada Europejska
(zasiadajq w niej przywédey parstw cztonkowskich) w sprawie
aktualizacji dyrektyw $niadaniowych. Zatem zmiany juz niedtugo
zostang wprowadzone w Zycie.

Bedzie wiecej miodu w miodzie

Dyrekrywy $niadaniowe zmienig m.in.:

miod

Trzeba bedzie obowigzkowe oznaczac pochodzenie miodu.
Komisja Europejska zostata uprawniona do wprowadzenia
w Unii jednolitych metod analizy, by wykrywa¢ fatszowanie
miodu cukrem oraz przegrzanie miodu (sprawia, ze miéd
nie krystalizuje sie tylko pozostaje ptynny). Traci on wtedy
wszystkie swoje wiasciwosc, a do tego wytwarza sig
w nim zwigzek (HMF), kidry jest szkodliwy zardwno dla
ludzi jok i pszczét. Dyrektywa ograniczy oszukaricze i szkod-
liwe dla naszego zdrowia praktyki,

soki owocowe

Dostepne bedq trzy nowe kategorie sokow: ,sok owocowy
0 obnizonej zawartosci cukru”, ,sok owocowy o obnizone]

zawartosci cukru z koncentratu” i ,zageszczony sok owocowy
0 obnizonej zawartosci cukru”. Dzigki temu konsumenci mogq
wybrac sok zawierajgcy co najmniej 30 proc. mniej cukrdw.
Pamietajmy, e — w przeciwienstwie do nektaréw — soki
owocowe  definicji nie mogq zawierac dodatkowego cukru,
a jedynie ten, ktory naturalnie wystepuje w owocach,

dzemy

Bedq musiaty zawierac wigcej owocow — dzisiaj minimalna
zawarto$¢ owocow to 350g na kilogram, a ma by¢ ich co naj-
mniej 450g na kilogram, a w dzemach ekstra ilo$¢ owocow
2wigksza sig z 450 do 500 g na kilogram. Poprawi fo jo-
kos¢ dzemu i zmnigjszy w nim zawartos¢ cukru. Okreslenia
,marmolada” i ,dzem” bedq mogly by¢ stosowane za-
miennie.
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TO NAM ZALATWIL

PARLAMENT
EUROPEJSKI

1. Naprawa urzgdzen bedzie
optacalna

Parlament Europejski chce wprowadzenia fakich przepisow, ktore

sprawig, ze naprawianie urzqdzen stanie sig optacalne i tarisze m.in...

e Np. poprzez premie za naprawg zepsutego urzqdzenia lub
otrzymanie urzqdzenia zastgpczego na czas naprawy,

« urzqdzenia majq by¢ trwalsze, fatwiejsze do naprawy i zawierac
czesci, ktre mozna wyjmowac i wymieniac,

« okresy gwarancji majq by¢ diuzsze.

2, Zakaz ekosciemy i zwodni-
czych informacji

Producenci, by zwigkszy¢ sprzedaz swoich produkiow, reklamuiq je jako

ekologiczne”, , naturalne”, wprost z natury” itp., a o po prostu zwykia

ekosciemal Dlatego Parlament Europejski zakazat tego procederu. Teraz

producent bedzie musiat udowodnic, ze taki opis jest prawdziwy.

Konsument musi tez wiedzie¢, co jest w produkeie, kidry kupuie,

a oznakowanie ma by¢ zozumiate i jednolite. Zeby nie byto np.

paréwek z szynki”, kidre zawierajg tylko 70 proc. migsa, albo syropu

malinowego z zawartosciq zaledwie kilkunastu procent soku z malin.

Gdybysmy to wiedzieli, to na pewno bysmy tego nie kupili. A tak do

kupna zachgca nas znana marka producenta czy reklam.

Produkty typy RTV/AGD maig by¢ bardziej trwate. Zakazane bedzie:

o hezzasadne zapewnienia o frwatosci produkiu np. twierdzenie,
7e pralka moze wykonac 5 tys. cykli prania, gdy jest to w nor-
malnych warunkach niemozliwe,

o sugestie, by wymieni¢ wezesniej niz to konieczne zuzywalne
elementy produktu np. wkiady atramentowe do drukarki,

* nieprawdziwe twierdzenia, ze produkty nadajq sig do naprawy.

3. Urlop tacierzynski

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej work-
-life balance (rownowagi migdzy zyciem zawodowym a prywat-
nym rodzic6w i opiekundw) zaczgta obowigzywac w Polsce od 26
kwietnia 2023 roku. Jednym z jej celow jest zwigkszenie udziatu
ojcow w opiece nad dziecmi. Z tego wzgledu kazdemu z rodzicow
przystuguie wytgeznie prawo do 9 tygodni urlopu rodzicielskiego.
Nie mogq go przenies¢ na drugiego rodzica.

4. Zakaz nadgodzin dla rodzi-
céw dzieci do lat 8

Zgodnie ze zmianami dyrektywy work-life balance, Kodeks pracy
zabrania naktadania godzin nadliczhowych bez zgody pracow-
nika, kfory jest rodzicem dziecka do lat 8. Jezeli pracodawca chee,
aby$my zostali pod godzinach, mamy prawo odmdwic. Takiego
rodzica nie mozna tez zatrudniac na nocne zmiany i w systemie
PIZerywanego czasu pracy.

5. Uczciwe promocje i wyprze-
daze
Koniec z manipulowaniem cenami przy promocjach i pozornymi
obnizkami, ktdre polegajg na zmniejszeniu ceny wczesnie]
odpowiednio podniesionej. Zgodnie z nowymi przepisami, obok
informacji o obnizonej cenie, musi zosta¢ réwniez przedstawiona
informacja o najnizszej cenie danego towaru lub ustugi, joka
obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

6. Ochrona w internecie

Parlament Europejski i Rada Europejska zawarly porozumienie
w kwestii europejskiego aktu dotyczgeego cyberodpornosci — Cyber
Resilience Act. To pierwsze i przefomowe tego typu prawo na
Swiecie. Producenci bedq mieli prawny obowigzek dbania o bez-
pieczeristwo uzytkownikéw. Wymogi obejmg wszystkie typy sprzgtu
i oprogramowania, od elektronicznych niaf, smartwatchéw i gier
komputerowych po bardzo skomplikowane zapory sieciowe i rou-
tery. Wszystko po to, aby nikr nie wiamat sig do naszego rutera
albo nie sledzif nas za pomocq kamerki w komputerze czy domowej
niani. Sprzet komputerowy i oprogramowanie bedq nosity specjalne
oznakowanie CE, wskazujgce, Ze sq zgodne z nowymi przepisami.
Tylko wtedy bedzie je mozna sprzedawac w Unii Europejskiej.

7. Tani roaming i jedna tado-
warka

To, ze mozemy korzystac z komdrek bez dodatkowych kosztéw
w catej Unii Europejskiej jest juz naszq rzeczywistoscig, do ktdrej
szybko sig przyzwyczailismy. Nowodcig jest jedna tadowarka
— obecnie do kazdego sprzgtu mamy inng fadowarke, z inng
koncowkg. Nowe przepisy nakazujg producentom sprzgtu
elektronicznego stosowanie jednego typu fadowarki.

8. Recepte wykupisz zagranicq
Jeszze w tym roku wejdq w Zycie przepisy, ktdre pozwolg nam
na wykupienie e-recepty za granicg. Jesli w Polsce wydano nam
e-receptg, kidrej nie wykupilismy, albo nasz lekarz prowadzqey
pizystat nam g wtasnie po- telekonsultacji, mozemy jq wykupi¢
w kazdym kraju Unii Europejskiej, w aptece $wiadczqeej ustugi
MyHealth@EU.

Stuzba zdrowia w catej Unii Europejskiej bedzie miata dostep
do danych medycznych za posrednictwem jednej platformy, co
w przypadku potrzeby skorzystania z lekarza zagranicg bedzie
miato duze znaczenie dla naszego zdrowia i bezpieczenstwa.
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